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Algemene voorwaarden 
 
 
Artikel 1 
Elke uitgevoerde depannage is contant betaalbaar te Hoboken tegen aflevering van een 
depannagebon, tenzij de partijen overeenkomen dat het verschuldigde bedrag betaald kan 
worden binnen de dertig dagen volgend op de datum van de vermelde bon. 
Ondertekenaar weet en aanvaardt dat de depanneur zich het recht voorbehoud retentierecht 
op het voertuig uit te oefenen in geval van niet onmiddellijke betaling. 
 
Artikel 2 
Indien zonder geldige reden geen betaling der factuur gebeurt binnen 15 dagen na 
toezending ervan zal van rechtswege en zonder enige ingebrekestelling een vergoeding 
verschuldigd zijn gelijk aan 10% van het verschuldigde bedrag met een minimum van € 25,  
teneinde het verlies te vergoeden ingevolge extra beheerskosten, kredietkosten en verlies 
aan rendement van geïnvesteerd kapitaal. Tevens zal een verwijlintrest worden aangerekend 
van 1% per maand vanaf de datum van factuur zonder enige ingebrekestelling. 
 
Artikel 3 
De opdracht tot depannage houdt in dat de eigenaar van het voertuig of het voorwerp de 
volle verantwoordelijkheid op zich neemt voor de gevolgen hiervan. Elk risico bij de 
depannage (laden, lossen of stalling) wordt gedragen door de eigenaar van het te 
depanneren voertuig of van de betreffende goederen, en/of door de opdrachtgever van de 
depannage. 
 
Artikel 4 
De depannagedienst kan derhalve niet verantwoordelijk worden gesteld voor schade aan het 
voertuig en/of gedepanneerde goederen, gebeurlijke diefstal, schade door ongeval, brand of 
ontploffing van de voertuigen en/of goederen veroorzaakt tijdens de stalling, verdwijning van 
voorwerpen door de eigenaar in het voertuig achtergelaten, alsook van de voertuigen zelf. 
 
Artikel 5 
Elke klacht of betwisting dient op straffe van nietigheid aangetekend te gebeuren en zulks 
binnen de 48 uur volgend na ontvangst van het voertuig. Latere klachten worden niet meer 
aanvaard. Bij betwisting nopens de datum van aflevering is de dagtekening van de afhaling 
van het voertuig van kracht. 
 
Artikel 6 
Voor de gestalde voertuigen dient een stallingsgeld betaald te worden volgens de grootte 
van het voertuig. 
 
Artikel 7 
Alle geschillen en betwistingen worden uitsluitend onderworpen aan de rechtbanken van 
Antwerpen. 
 


